
Si no entregó su formulario de 
renovación o le falta información...
Su cobertura de Medi-Cal terminará si usted no entrega su 
formulario de renovación a tiempo o si le faltan documentos. 
La oficina de Medi-Cal le enviará una carta (Aviso de Acción) 
para informarle si no tenemos su formulario de renovación o los 
documentos necesarios para procesar su renovación. 

Menos de 90 días  
Si son menos de 90 días de la fecha en la carta, visite 
BenefitsCal.com. Cree una cuenta si es necesario y suba la 
información faltante, o lleve el formulario de renovación o los 
documentos faltantes a su oficina local de Medi-Cal o a uno de 
nuestros socios confiables de Medi-Cal en Interface o MICOP.

Más de 90 días  
Si han pasado más de 90 días de la fecha de la carta, usted 
debe completar una nueva solicitud de Medi-Cal. Puede 
hacerlo visitando BenefitsCal.com.  

¿Necesita ayuda con su renovación o solicitud? 
Interface: llame al 833-607-2650 para hablar con un 
Navegador de Medi-Cal o envíe un texto con la palabra 
“medical” al 211211.
MICOP: Para ayuda en mixteco, español o inglés, llame al  
805-215-0730 o visite 135 Magnolia Ave., Oxnard. 

Si gane demasiado para calificar para 
Medi-Cal...
Puede ser elegible para recibir ayuda financiera a través de Covered 
California, que ofrece un seguro con descuento según sus ingresos. 
Si califica, la oficina local de Medi-Cal enviará automáticamente 
su información a Covered California. Lo inscribirán en un plan de 
Covered California de bajo costo y se comunicarán con usted para 
confirmarlo. 

Si recibe un aviso para confirmar su plan, responda de 
inmediato. Tendrá la opción de cambiar su plan o elegir salir.  
Visite CoveredCA.com para obtener más información.

Recursos Locales de Cuidado de Salud

Free Clinic of Simi Valley 
2003 Royal Ave., Simi Valley   
805-522-3733 

FreeClinicSV.com

Westminster Free Clinic
1800 South C St., Oxnard 
martes: 4:30–6:30 p.m.

1000 E Janss Rd, Thousand Oaks 
miércoles: 4:30–6:30 p.m. 
805-241-8366  

WestminsterClinic.org

Conejo Free Clinic
80 E Hillcrest Dr., Suite 102 
Thousand Oaks | 805-497-3575 

ConejoFreeClinic.org

Programa de Descuento  
de Autopago 
Un programa del Condado de Ventura 
para aquellos que no son elegibles para 
los programas de cobertura de salud y 
que pagan por su cuenta, tienen bajos 
ingresos y no tienen seguro o tienen un 
seguro insuficiente. Visite vchca.org/self-
pay-discount-program para obtener 
información, o llame al 805-648-9553.

One-Stop Clinic
Servicios de salud y apoyo para personas 
sin hogar o en riesgo de quedarse sin 
hogar. Los martes: 10 a.m.–1 p.m. 3147 
Loma Vista Road, Ventura. Para obtener 
información y sitios adicionales, llame al 
805-652-6694.

Llame al 2-1-1 para obtener 
información sobre recursos comunitarios 
adicionales que incluyen salud, salud 
mental y otros tipos de asistencia.

vchsa.org/medi-cal

Qué Hacer si Pierde la  
Cobertura de Medi-Cal
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